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Prüfung der Eignung - Eignungskriterien 

Auftragnehmer müssen wirtschaftlich gesunde, leistungsfähige Bieter sein, welche 

die geforderten Leistungen erbringen können. Die Bieter müssen ihre Eignung 

durch Vorlage bei Angebotsabgabe anhand nachfolgender Nachweise und 

Erklärungen belegen.  

Die Nachweise müssen, sofern nicht anders/ergänzend angegeben, als Kopie 

oder als Eigenerklärung im PDF-Format beigefügt werden. Gleichwertige 

Nachweise sind zuzulassen, soweit sie die jeweils geforderte Aussagekraft 

besitzen. 

Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung 

Nachweis, dass der Bieter im Handelsregister eingetragen ist 

(Handelsregisterauszug, nicht älter als 1 Jahr). 

Wird abgefragt im Formular „Eigenerklärung – Formular L124“. 

Nichtvorliegen von Ausschlussgründen 

Eigenerklärung über das Nichtvorliegen von Ausschlussgründen gemäß § 42 VgV 

in Verbindung mit §§ 123,124 GWB. 

Wird abgefragt im Formular „Eigenerklärung – Formular L124“. 

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit 

Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfähigkeit müssen 

folgende Unterlagen vorgelegt werden: 

1. Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherungsdeckung mit folgenden 

Deckungssummen: 

• Für Personenschäden in Höhe von mind. 3 Millionen € je 

Schadensereignis und einer mindestens 2-fachen Maximierung je 

Versicherungsjahr 

• Für Produkt-, Sach- und Vermögensschäden in Höhe von mind. 2 

Millionen € je Schadensereignis und einer mindestens 2-fachen 

Maximierung je Versicherungsjahr 

oder  

• Einreichung einer Eigenerklärung, dass im Auftragsfall ggf. bestehende 

Unterdeckungen an die oben aufgeführten Deckungssummen angepasst 
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werden und der Nachweis dieser Anpassung dem Auftraggeber noch 

vor Abschluss des Vertrags vorgelegt wird 

2. Nachweis eines durchschnittlichen Gesamtjahresumsatz von mind. 250.000,- 

Euro je Geschäftsjahr mit Dienst- und Lieferleistungen vergleichbarer Art, 

während der letzten drei Geschäftsjahre.  

3. Bonitätsnachweis mit Bonitätsindex über eine Eigenauskunft einer 

Wirtschaftsauskunftei (Creditreform oder vergleichbar) oder gleichwertiger 

Nachweis einer Wirtschaftsprüfungsgesellschaft aus dem Land, in dem der 

Bieter angemeldet ist (nicht älter als 12 Monate), aus welchem mindestens 

ein Risikoklasse III (oder besser zweifelsfrei ablesbar ist (vergleichbar einer 

maximalen Ausfallwahrscheinlichkeit PoD von 1,5 %).  

Hinweis: Eine Bankauskunft, Bescheinigung in Steuersachen oder 

vergleichbare Dokumente sind kein anerkannter Bonitätsnachweis und 

werden nicht als Nachweis akzeptiert.  

Technische und berufliche Leistungsfähigkeit 

Zum Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfähigkeit müssen 

folgende Unterlagen vorgelegt werden: 

1. Nachweis von mindestens zwei Referenzprojekten über 

Gebäudereinigungsdienstleistungen in Nichtwohngebäuden vergleichbarer Art 

und Größe.  

- Die Referenzen müssen laufende Unterhaltsreinigungsleistungen betreffen 

und jeweils mindestens folgende Angaben enthalten: Auftraggeber, 

Leistungszeitraum, gereinigte Fläche, Raumarten, Reinigungsfrequenzen, 

Leistungsumfang, eingesetztes Personal, besondere Anforderungen an 

Dokumentation oder Hygiene sowie Ansprechpartner mit Kontaktdaten. 

- Mindestens eine Referenz muss Sanitär-, Küchen-, Sozial-, Labor- oder 

sonstige hygienerelevante Bereiche umfassen. Mindestens eine Referenz soll 

eine gereinigte Fläche von mindestens 1.500 m² betreffen oder durch mehrere 

zusammenhängende Objekte eine vergleichbare Komplexität nachweisen. 

2. Nachweis eines Qualitätsmesssystems für Reinigungsleistungen nach DIN EN 

13549 oder gleichwertig.  

Der Bieter hat darzustellen, durch welche organisatorischen und 

objektbezogenen Maßnahmen die Qualität der Gebäudereinigungsleistungen 

geplant, überwacht, dokumentiert, bewertet und fortlaufend verbessert wird. Die 

Darstellung muss mindestens Aussagen enthalten zu Verantwortlichkeiten, 
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Eigenkontrollen, Prüffrequenzen, Prüfkriterien, Fehlerklassen, 

Mängeldokumentation, Nachkontrollen, Reklamationsbearbeitung, 

Eskalationswegen und kontinuierlichen Verbesserungsmaßnahmen. Als 

Nachweis kann insbesondere ein Qualitätsmanagementsystem nach DIN EN 

ISO 9001:2015, ein Qualitätsmesssystem nach DIN EN 13549, das RAL-

Gütezeichen RAL-GZ 902 Gebäudereinigung oder ein jeweils gleichwertiger 

Qualitätsnachweis eingereicht werden. Soweit kein entsprechendes Zertifikat 

vorliegt, kann der Nachweis auch durch ein dokumentiertes 

Qualitätssicherungskonzept geführt werden, sofern dieses die vorstehenden 

Anforderungen nachvollziehbar und prüffähig erfüllt. 

3. Nachweis eines Nachhaltigkeits- und Umweltkonzepts mit Bezug zur 

ausgeschriebenen Gebäudereinigung.  

Das Konzept muss mindestens Aussagen enthalten zum 

ressourcenschonenden Einsatz von Reinigungsmitteln, Verbrauchsmaterialien, 

Geräten, Wasser, Energie und Personal, zur Abfallvermeidung, zu 

umweltgerechten Arbeitsverfahren, zur Dosierung von Reinigungsmitteln und 

zur Berücksichtigung ökologischer Aspekte bei der Leistungserbringung. Ein 

Nachweis nach DIN EN ISO 14001, EMAS oder gleichwertig kann ergänzend 

vorgelegt werden. 


